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Cancun, Quintana Roo a 27 de Outubro de 2020

AVISO IMPORTANTE

A BD Experience retoma suas operagoes regulares apos a passagem do
Furacao "Zeta" por Quintana Roo

BD Experience informa que, apés a passagem do furacdo “Zeta” pelo Estado de Quintana Roo e apds as
autoridades de Protecao Civil emitirem o Alerta Amarelo a distancia, toda nossa equipe de colaboradores
retomaram suas atividades normais.

O fendbmeno hidrometeorolégico "Zeta" € mais uma vez uma tempestade tropical, esta localizado 70 km a
sudeste de Dzilam e 75 km a leste de Puerto Progreso em Yucatan, para o qual foi emitido um Alerta Amarelo
para o Norte, Leste, Oeste, e Centro de Quintana Roo.

As autoridades de protecéo civil do Governo do Estado de Quintana Roo anunciaram hoje terga-feira, 27 de
outubro o seguinte:

- Sem nenhuma morte.

- Os hospitais e centros de saude sem incidentes.

- Trabalhando na restauracdo de servigos publicos que foram perdidos em algumas cidades e bairros.

- Atividades de trabalho reiniciadas as 10h.

- O aeroporto e os hotéis com operacéo regular.

- O periodo de Lei Seca foi encerrado.

E importante referir que para a BD Experience é prioritario garantir a seguranca dos nossos clientes e colab-
oradores e uma vez que o Servigco Meteorolégico Nacional (SMN) informou que o fim da temporada de

ciclones tropicais para o Nordeste do Oceano Pacifico e Oceano Atlantico termina no dia 30 Novembro, esta-
mos sempre atentos a possibilidade de um novo fenémeno hidrometeoroldgico.
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Para a BD Experience é muito importante manter uma comunicagdo constante com nossos passageiros,
compartilhamos o seguinte:

- Nossos Memory Makers fornecem servigo durante o horario normal.
- Nosso App BD Experience e nosso Service Center funcionam 24 horas por dia, 7 dias por semana.

- A pandemia de Coronavirus continua em vigor, por isso a BD Experience aplica protocolos e medidas
preventivas rigidas, concebidas para garantir a seguranga e tranquilidade dos nossos clientes.

- As atividades turisticas serdo reabertas conforme as condi¢gbes de cada fornecedor.

Na BD Experience estamos preparados para proporcionar aos nossos clientes e colaboradores a seguranga
necessaria. Recomendamos que vocé permaneca atento as adverténcias meteorolégicas e as indicagcdes da
Protecao Civil. Vocés podem se informar nas paginas da internet www.gob.mx/conagua e https://smn.cona-
gua.gob.mx, nas contas do Twitter @conagua_mx e @conagua_clima, e também no Facebook www.face-
book.com/conaguamx assim como no aplicativo para dispositivos méveis ConaguaClima, onde é possivel
verificar a previsdo por municipio.

Atenciosamente,

s

Ladra Triay Juancho Sueyro
Director General Vicepresidente Comercial
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